REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

Podstawa prawna: art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz. U. z 2002 r. nr 144 poz. 1204 ze zm.) i stanowi integralng czes¢ umowy
sprzedazy oferowanych przez Sklep towarow.

Sklep internetowy dziatajacy pod adresem HTTPS:/BEAUTYMEDCONCEPT.WORDPRESS.COM/
prowadzony jest przez Beautymed Concept Sp z 0.0. z siedzibg w ul.Okrzei 22, 87-600
Lipno, NIP4660427043

Kontakt ze Sklepem, jest mozliwy za posrednictwem:
a. poczty elektronicznej: anna.packowska®@investbiuro.com
b. telefonicznie: 662-207-401

C. pisemnie na adres: ul.Okrzei 22, 87-600 Lipno

|. PRZYJMOWANIE | REALIZACJA ZAMOWIEN

1. Sklep prowadzi sprzedaz produktow i ustug za posrednictwem sieci Internet. Informacje
o produktach i ustugach Sklep zamieszcza na stronie HTTPS:/BEAUTYMEDCONCEPT.WORDPRESS.COM/
Oferta podlega biezacej aktualizacji.

2. Informacje o produktach stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71
Kodeksu cywilnego. Klient, przesytajac do Sklepu zamowienie, sktada oferte zawarcia
umowy sprzedazy zamawianych produktow lub ustug ze Sklepem.

3. Zawierajac umowe sprzedazy ze Sklepem i akceptujac postanowienia Regulaminu Klient
wyraza zgode na wystawianie i udostepnienie faktur przez Sklep w formie elektronicznej,
zgodnie z art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
(Dz. U. z 2004 r. nr 54 poz. 535 ze zm.).

4. W przypadku jesli zamowienie zostato optacone przez Klienta i zostato ono anulowane w
catosci lub w czesci Sklep dokona zwrotu pieniedzy, w wysokosci anulowanych produktow
lub w przypadku anulowania catego zamowienia, w wysokosci catego zamoéwienia, zgodnie
z zasadami opisanymi w rozdziale VIII. Zwrot naleznosci Klientom

5. Do sprzedazy promocyjnej oraz wyprzedazy przeznaczona jest ograniczona liczba
produktow. Realizacja zamowien nastepuje wedtug kolejnosci wptywania zamowien, az do
wyczerpania sie zapasow objetych ta forma sprzedazy w magazynie Sklepu lub u jego
dostawcow.

Il. CENY PRODUKTOW

1. Wszystkie ceny produktow podawane sg w ztotych polskich, zawierajg podatek VAT, nie
zawierajg kosztow dostawy.

2. Sklep zastrzega sobie prawo do przeprowadzania akcji promocyjnych, wyprzedazy i
wprowadzania w nich zmian zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie regulaminami, jak
réwniez do dokonywania zmian ceny produktow. Uprawnienie powyzsze nie ma wptywu na
ceny produktow w zamowieniach ztozonych przed data wejscia w zycie zmiany ceny,
warunkow akcji promocyjnych lub wyprzedazy.



3. Promocje w Sklepie nie podlegaja taczeniu, o ile regulamin promocji nie stanowi
inaczej.

IIl. FORMY PLATNOSCI ORAZ FORMY DOSTAWY

1. Klient moze wybra¢ nastepujace formy ptatnosci za zamoéwione produkty z dostawa na
terytorium Polski:

a. ptatnos¢ przy odbiorze (za pobraniem) - realizacja zamodwienia rozpoczyna sie po
zakonczeniu procesu sktadania zamoéwienia,

b. ptatnos¢ z gory (przedptata) w jednym z systemdw ptatnosci akceptowanych przez Sklep
- realizacja zamowienia rozpoczyna sie po otrzymaniu przez Sklep potwierdzenia
poprawnego wykonania operacji od operatora ptatnosci, w przypadku przelewu bankowego
- po wptynieciu wptaty na rachunek bankowy Sklepu.

2. Dostawa towaru odbywa sie w sposob wybrany przez Klienta i okreslony w zamowieniu.

3. Lista dostepnych form ptatnosci: przelewem online, tradycyjnym, przy odbiorze;
dostawy: odbior wtasny chyba, Zze Sklep postanowi inaczej w przypadku niektorych
produktow.

4. Dla wybranych produktow moga byc¢ dostepne jedynie niektore z form ptatnosci lub
dostawy.

IV. REKLAMACJE
1. Sklep zobowiazany jest do wydania produktu bez wad.

2. W przypadku stwierdzenia wady produktu i skorzystania przez Konsumenta z uprawnien
wynikajacych z tytutu rekojmi Konsumentowi przystuguje w szczegoélnosci uprawnienie do
ztozenia reklamacji w terminie 2 (dwoch) lat od daty doreczenia produktu i 1 (jednego)
roku od daty stwierdzenia wady produktu. Na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym,
Konsument moze zadac:

a. naprawy produktu,

b. wymiany produktu na wolny od wad,

c. obnizenia ceny produktu,

d. albo moze odstapi¢ od umowy sprzedazy.

3. W przypadku stwierdzenia wad produktu Klient powinien opisac¢ przyczyny reklamacji do
Sklepu i odestac produkt do Sklepu.

4. Sklep jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wade, jezeli Klient
wiedziat o wadzie produktu w chwili zawarcia umowy sprzedazy ze Sklepem.

VIl. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Zgodnie z Ustawa o prawach konsumenta, Klient bedacy Konsumentem, moze odstapic
od umowy bez podania przyczyny w ciagu 14 (czternastu) dni od daty odebrania przesytki.



2. Konsument moze odstapi¢ od umowy sktadajac oswiadczenie o odstapieniu od umowy.

3. Konsument ma obowiazek zwrocic¢ produkt do Sklepu niezwtocznie, najpozniej w
terminie 14 dni, liczac od dnia, w ktorym odstgpit od umowy. Do zachowania terminu
wystarczy odestanie produktu przed jego uptywem.

4. Produkty powinny by¢ zwrdcone w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta
konieczna w granicach zwyktego zarzadu, tj. Konsument powinien postepowac z produktem
majac na uwadze koniecznosc jego ewentualnego, pozniejszego zwrotu. Konsument ponosi
odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem korzystania z niej w
sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy.

6. Prawo Konsumenta od odstapienia od umowy nie przystuguje w przypadku:

a. w ktorym przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub majaca
krotki termin przydatnosci do uzycia;

b. w ktorym przedmiotem swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu;

c. w ktérym przedmiotem swiadczenia sa rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na
swoj charakter, zostaja nieroztacznie potaczone z innymi rzeczami;

7. Sklep dokonuje zwrotu naleznosci za zwrocony produkt w ciagu 14 (czternastu) dni od
dnia otrzymania od Konsumenta oswiadczenia o odstapieniu od umowy.

8. Zwrot ptatnosci nastapi przy uzyciu tego samego sposobu ptatnosci jakiego uzyt
Konsument przy dokonywaniu zaptaty za zamoéwienie.

9. Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie e-maila z informacjami
dotyczacymi realizacji zamowien, jezeli powyzsze spowodowane jest przyczynami
lezacymi wytacznie po stronie Klienta (np. przepetniona skrzynka mailowa lub podany
btedny adres).

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie maja zastosowanie przepisy prawa polskiego,
a w szczegolnosci Kodeksu cywilnego, Ustawy o prawach konsumenta oraz Ustawy o
swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

Regulamin obowiazuje od dnia 08 grudnia 2019 r.



